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Via degli Abeti, 30 – 61122 Pesaro 
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info@allaricercadelviaggio.com 
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EXPLORA KAZAKISTAN 
 

DAL 16 AL 25 LUGLIO 2026 
Sconto prenota prima entro il 28/4: - 100€  

SCHEDA TECNICA:  
 
Durata: 10 giorni / 8 notti    
 
Documenti: Passaporto con validità residua di 
almeno 3 mesi alla data di ingresso nel Paese. 

Partecipanti: Min. 10 / Max. 14 
    
Assistenza: Nostro Accompagnatore dall’Italia e 
guida locale parlante italiano.

 
 
5 buoni motivi per scegliere questo itinerario:   
1. Paesaggi fuori dall’ordinario: canyon monumentali, dune che “cantano”, montagne colorate e laghi 

alpini: ogni giorno attraverseremo scenari sorprendenti, diversi da qualsiasi altra destinazione. 
2. Cultura nomade vissuta in prima persona: dormiremo in yurte, assisteremo a giochi equestri 

tradizionali e condivideremo momenti autentici con le comunità locali, entrando davvero nello spirito 
del Paese. 

3. Avventura sì, ma al giusto ritmo: trekking semplici, passeggiate panoramiche, momenti di relax e 
tempi ben calibrati renderanno il viaggio attivo ma mai stancante, ideale per esplorare il Paese in 
lentezza e per godersi ancora più a fondo ogni tappa. 

4. Una destinazione ancora poco battuta: il Kazakistan è una scoperta sorprendente: viaggiare qui 
significa sentirsi esploratori e tornare con storie che pochi possono raccontare. 

5. Un viaggio che unisce natura, storia e spiritualità 
Dai petroglifi millenari di Tamgaly-Tas ai villaggi di montagna, dai mercati storici di Almaty ai luoghi 
sacri immersi nel silenzio della steppa, questo itinerario racconta il Kazakistan in tutte le sue 
dimensioni: non solo paesaggi spettacolari, ma anche memoria, simboli e tradizioni che danno 
profondità e significato a ogni esperienza. 
 

La filosofia del viaggio  
Nessuna quota di iscrizione—l’importo solitamente applicato verrà donato e contribuirà al finanziamento e 
allo sviluppo di un progetto locale che visiteremo durante l’itinerario. 
 
Progetto Tree Nation   
Abbiamo aderito al progetto Tree Nation perché pensiamo che piantare alberi sia una delle migliori 
soluzioni possibili per combattere il cambiamento climatico. 
I piccoli gesti fanno la differenza: dal Niger, uno dei paesi più aridi e poveri della Terra, questa buona 
pratica si è diffusa a macchia d’olio grazie a Tree Nation, raggiungendo ad oggi più di 40.000.000 
alberi piantati in tutto il mondo. Piantiamo un albero per ogni nostro viaggiatore perché vogliamo 
contribuire alla compensazione di anidride carbonica e a tutti i progetti di riforestazione e 
conservazione, ripristino delle foreste, creazione di posti di lavoro, supporto alle comunità locali e 
protezione di biodiversità. 
 
Difficoltà Camminate: FACILI (T)   
Le escursioni sono camminate alla portata di chi sia abituato a camminare e abbia un minimo di allenamento, 
su sentieri o strade secondarie senza particolari difficoltà tecniche. 
 
Alberghi durante il tour o similari 
Sistemazione in hotel 3-4 stelle, lodge di montagna e yurte o similari: 
Shymbulak:  Shymbulak Mountain Resort o similare 
Talgar:  Huns Ethno Village (yurta, servizi privati) 
Basshi village: Guest house nel villaggio 
Saty village: Notte in yurta (servizi condivisi) 
Almaty:  Resident Hotel Abay 4**** o similare 
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Operativi voli di linea Turkish Airlines da Milano Malpensa: 
16/07/2026 Milano Malpensa 14:55 – Istanbul 19:10 

17/07/2026 Istanbul 00:40 – Almaty 07:55 
25/07/2026 Almaty 09:55 – Istanbul 14:15 
25/07/2026 Istanbul 15:50 – Milano Malpensa 17:45 
 
Operativi voli di linea Turkish Airlines da Bologna: 
16/07/2026 Bologna 19:20 – Istanbul 23:00 
17/07/2026 Istanbul 00:40 – Almaty 07:55 
25/07/2026 Almaty 09:55 – Istanbul 14:15 
25/07/2026 Istanbul 16:40 – Bologna 18:20 

 
PROGRAMMA DI VIAGGIO  
16 LUGLIO: PARTENZA DALL’ITALIA – ALMATY 
Incontro in aeroporto e partenza con volo di linea Turkish Airlines dall’aeroporto di partenza scelto. Scalo a Istanbul e 
ripartenza con volo notturno diretto ad Almaty. Pernottamento a bordo.  
 
17 LUGLIO: ARRIVO AD ALMATY – SHYMBULAK 
In prima mattina, arrivo all’aeroporto di Almaty. Incontro con la guida locale per il trasferimento privato in hotel. Dopo le 
procedure di arrivo, daremo ufficialmente inizio alla nostra avventura. Lasciata la città alle nostre spalle, risaliremo verso 
la Medeo Gorge, a 1.690 metri di altitudine: qui saliremo su una suggestiva funivia che ci porterà fino al Shymbulak 
Mountain Resort. 
In circa venti minuti sorvoleremo cime di conifere, vallate verdi e pendii che sembrano dipinti, fino a raggiungere il primo 
livello del resort, a 2.260 metri. Davanti a noi si apriranno panorami spettacolari, un anticipo del legame profondo che il 
Kazakistan ha con le sue montagne. 
Una volta arrivati, avremo tempo libero per godere dell’atmosfera alpina o, se lo vorremo, per provare attività come 
zipline, paragliding, passeggiate a cavallo, parchi avventura e molto altro (servizi opzionali). 
Dopo la nostra prima immersione nella natura kazaka, faremo il check-in nell’hotel del resort e ci concederemo un po’ di 
relax tra aria fresca e silenzi di montagna. Cena libera e pernottamento in hotel. 

 
18 LUGLIO: SHYMBULAK – ALMATY – HUNS ETHNO VILLAGE (circa 2h30, 65km) (colazione, cena) 
Dopo colazione saluteremo Shymbulak e torneremo in città. La nostra prima tappa sarà il Green Bazaar, uno dei mercati 
più antichi di Almaty: qui, tra profumi di spezie, frutta secca, formaggi locali e colori vibranti, avremo tempo per acquistare 
prodotti tipici e assaporare l’atmosfera autentica di un luogo vivo dal 1875. 
Proseguiremo poi verso la Rakhat Chocolate Factory, celebre in tutto il Paese: un paradiso per chi ama i cioccolatini 
realizzati ancora secondo le ricette sovietiche originali. 
Nel pomeriggio esploreremo l’anima storica della città. Nel Parco dei 28 Panfilov, cammineremo tra monumenti della 
memoria sovietica fino a raggiungere l’Ascension Cathedral, una chiesa interamente in legno (senza chiodi!) che ha 
resistito persino al grande terremoto del 1911. 
Ci sposteremo poi sul monte Kok Tobe, un’oasi verde che domina la città da 1.100 metri d’altezza. Qui ci godremo 
passeggiate, viste panoramiche e ci immergeremo tra agli abitanti del posto. Al termine della giornata lasceremo la città 

Esperienze del giorno: Sorvolo delle montagne con la funivia di Shymbulak. Primo incontro con le cime del Tian Shan.  
Possibilità di attività avventurose ad alta quota. Relax in hotel con vista alpina. 

Esperienze del giorno: artigianato e sapori autentici al Green Bazaar. Degustazione di dolci tradizionali alla Rakhat. 
Visita alla cattedrale di legno sopravvissuta al terremoto del 1911. Panorami mozzafiato sulla città da Kok Tobe. Cena 
tradizionale e pernottamento in yurta. 
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per raggiungere la Huns Ethno Village: qui ci attenderà una calda cena tradizionale e la nostra prima notte in una yurta, 
avvolti dal fascino della cultura nomade. Cena in villaggio e pernottamento in yurta. 
 
19 LUGLIO: HUNS ETHNO VILLAGE (colazione, pranzo, cena) 
Colazione in yurta. In questa giornata immergeremo completamente nel mondo dei popoli nomadi kazaki. La Huns Ethno 
Village, circondata da montagne e natura, è infatti il luogo ideale per partire alla scoperta delle antiche tradizioni. Saremo 
accolti con snack tipici – baursak, samsa – accompagnati da kompot di frutta secca e tè caldo. 
La mattina prenderà vita con uno spettacolo unico: assisteremo alle tradizionali competizioni e acrobazie a cavallo, tra 
cui la lotta in sella Atpen Audaryspaq e dimostrazioni di trick riding.  
Dopo pranzo, chi vorrà, potrà unirsi alla Qara Zhorga, la danza più amata della tradizione kazaka. 
Dopo il pranzo avremo la possibilità di provare il tiro con l’arco in un divertente workshop e poi avremo tempo libero per 
passeggiare, rilassarci o andare a cavallo. La notte la trascorreremo ancora in yurta, immersi nella quiete della steppa. 
Cena in villaggio e pernottamento in yurta. 

 
20 LUGLIO: HUNS ETHNO VILLAGE – ALTYN EMEL NATIONAL PARK: MONTAGNE AKTAU E KATUTAU – BASSHI 
(circa 3h45, 270 KM) (colazione, pranzo, cena) 
Dopo la colazione, lasceremo la vita nomade per dirigerci verso una delle regioni più straordinarie del Kazakistan: il 
Parco Nazionale di Altyn-Emel. 
Partiremo attraversando la valle del Fiume Ili, tra steppe dorate e orizzonti senza fine, fino a raggiungere Basshi, la porta 
d’ingresso del parco. Qui ci aspetterà un pranzo tipico prima di addentrarci in un paesaggio quasi extraterrestre. 
Cammineremo tra le montagne di Aktau, spettacolari colline di argilla dai colori stratificati – rossi, bianchi, ocra – 
scolpite da milioni di anni di storia geologica. 
Successivamente ci sposteremo verso le montagne di Katutau, nate da antiche eruzioni vulcaniche e modellate dal 
vento in forme surreali. Prima di rientrare a Basshi, faremo una breve sosta presso il Salice di 700 anni, un albero 
leggendario carico di simboli e storie (si narra che abbia poteri curativi). Cena e pernottamento in guest house a Basshi. 
Trek Aktau: 3 KM, 2 ore. 
Trek Katutau: 900 m, 30 min. 

 
21 LUGLIO: BASSHI – SINGING DUNE – CHARYN CANYON – SATY VILLAGE (circa 5h30, 360 KM) (colazione, pranzo, 
cena) 
Colazione in hotel. La giornata si aprirà con la visita a uno dei fenomeni naturali più misteriosi del Paese: la Singing Dune, 
una gigantesca duna che, quando il vento soffia, produce un suono profondo e vibrante simile a quello di un organo. 
Saliremo fino alla cresta, godendo di panorami mozzafiato sulla Valle dell’Ili. 
Faremo tappa a Chundzha per pranzo e successivamente ci sposteremo verso il maestoso Charyn Canyon. Scenderemo 
nella famosa Valley of Castles, dove i pinnacoli di arenaria rossa sembrano antiche fortezze scolpite dal tempo. 
Cammineremo tra pareti monumentali, in un paesaggio che ricorda i grandi canyon americani. 
Nel tardo pomeriggio arriveremo al villaggio di Saty, dove pernotteremo in yurte tradizionali (con servizi condivisi). Una 
serata semplice e autentica, a stretto contatto con la natura. 
Rientro e pernottamento in hotel. 

Trek Singing Dune: 2 KM, 1h30. 

Esperienze del giorno: Road trip attraverso la valle dell’Ili. Trekking nelle montagne dai colori stratificati di Aktau. 
Esplorazione delle rocce vulcaniche di Katutau. Incontro con il leggendario salice secolare. 
 
 

Esperienze del giorno: Scoperta Accoglienza nomade con snack tradizionali. Spettacoli di equitazione e acrobazie. 
Lezione di danza Qara Zhorga. Masterclass di tiro con l’arco. Seconda notte in yurta. 
 

Esperienze del giorno: Ascesa alla Duna Cantante di Altyn-Emel. Ascolto del misterioso “canto” tra le dune di sabbia. 
Trekking nella Valley of Castles del Charyn Canyon. Notte in yurta tradizionale nel piccolo villaggio di Saty. 
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Trek Charyn Canyon: 5 KM, 2h 
 
 
22 LUGLIO: SATY VILLAGE – LAGHI KAINDY E KOLSAY – ALMATY (circa 5h, 300 KM) (colazione, pranzo) 
Dopo colazione partiremo alla scoperta di due laghi iconici del Tien Shan. 
La prima tappa sarà il Kaindy Lake, un lago surreale in cui i tronchi degli abeti sommersi emergono dall’acqua color 
smeraldo come se fossero sculture. Una breve camminata ci condurrà ai migliori punti panoramici, perfetti per foto 
incredibili. 
Dopo il pranzo nel villaggio, proseguiremo verso il Kolsay Lake, un gioiello alpino incastonato tra boschi e montagne. 
Cammineremo lungo la riva sinistra del lago, dove la natura regala silenzi e riflessi cristallini. Nel tardo pomeriggio 
torneremo verso Almaty, dove arriveremo in serata per rilassarci in hotel. 
Trek Kaindy: 4 KM, 2 ore circa. 

 
23 LUGLIO: ALMATY – LAGO ISSYK – TURGEN GORGE – ASSY PLATEAU – ALMATY (circa 110km, 2h30) (colazione) 
Colazione in hotel. Oggi ci immergeremo in paesaggi montani del Kazakistan sempre diversi. Raggiungeremo il Lago 
Issyk, un bacino alpino dalle sfumature turchesi circondato da cime innevate: cammineremo lungo il sentiero che 
abbraccia la valle, respirando aria pura e raccogliendo ricordi fotografici memorabili. 
Proseguiremo poi verso la Turgen Gorge, dove effettueremo una piacevole escursione fino alla Bear Waterfall, una 
maestosa cascata incastonata tra boschi verdi e torrenti cristallini. 
Infine saliremo sull'ampio e spettacolare Assy Plateau, a oltre 2.800 metri d’altitudine: un immenso tappeto di prati alpini 
con vista sulle montagne del Tian Shan. Avremo tempo per una passeggiata panoramica prima di rientrare ad Almaty nel 
tardo pomeriggio. Rientro in hotel, cena libera e pernottamento. 
Trek Lago Issyk: 2-3 KM, 2 ore circa. 
Trek Turgen Gorge: 3 KM, 1 ora circa. 

 
24 LUGLIO: ALMATY – PETROGLIFI DI TAMGALY-TAS – ALMATY (circa 3h45, 210 KM) (colazione) 
Colazione in hotel. In questa giornata ci addentreremo in uno dei luoghi più affascinanti e simbolici del Kazakistan: Tamgaly-
Tas, un sito di arte rupestre che ci porterà indietro di migliaia di anni. Lungo le scogliere della valle del fiume Charyn 
scopriremo antichi petroglifi scolpiti nella pietra, raffiguranti animali, figure umane e simboli enigmatici, alcuni dei quali 
risalgono a oltre 3.000 anni fa. 
Cammineremo tra rocce e silenzi, circondati da un paesaggio semi-desertico che amplifica il senso di sacralità del luogo. 
Ogni incisione racconterà una storia, offrendoci uno sguardo profondo sulle credenze, i rituali e la vita quotidiana dei popoli 
antichi che hanno abitato queste terre. 
Tamgaly-Tas non sarà solo una visita culturale, ma un’esperienza immersiva dove storia, arte e natura si fonderanno in un 
racconto senza tempo, capace di farci sentire parte di qualcosa di molto più grande. Rientro ad Almaty, cena libera e 
pernottamento in hotel. 

 
25 LUGLIO: ALMATY – RIENTRO IN ITALIA 

Esperienze del giorno: Passeggiata sulle rive del lago Issyk. Escursione alla Cascata Bear nel maestoso Turgen Gorge. 
Camminata attraverso i panorami sconfinati sull’altopiano di Assy. 
 

Esperienze del giorno: Trekking panoramico fino al lago Kaindy. Fotografia della foresta sommersa. Passeggiata alpina 
lungo il Lago Kolsay.  

Esperienze del giorno: Esplorazione del sito di arte rupestre di Tamgaly-Tas, con i suoi petroglifi millenari scolpiti nella 
roccia. Passeggiata nella valle del fiume Charyn. Immersione in un paesaggio semi-desertico carico di spiritualità, per 
un viaggio simbolico nella storia e nelle credenze delle antiche civiltà. 
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Trasferimento privato all’aeroporto di Almaty in tempo utile per prendere il volo di rientro in Italia. Arrivo e fine dei servizi. 

 
La quota comprende: 

− Volo di linea da Milano Malpensa/Bologna con Turkish Airlines in classe economica 

− Tasse aeroportuali pari a € 310 
− Trasferimenti su mezzo privato con autista 
− Sistemazione per nr. 8 notti come da programma in hotel 3-4 stelle, guest house e yurta 
− Tutti i pasti menzionati come da programma 
− 1 litro d’acqua a persona al giorno 
− Guida locale parlante italiano durante il tour 
− Nostro tour leader dall’Italia 
− Ingressi inclusi a tutti i siti e Parchi Nazionali come da programma 
− Biglietto andata/ritorno delle teleferiche per raggiungere Shymbulak Mountain Resort e Kok Tobe 
− Attività come da programma all’interno dello Hunns Ethno Village: spettacoli tradizionali di equitazione e 

acrobazie del popolo kazako, lezione di danza Qara Zhorga, masterclass di tiro con l’arco. 
− Visita e contributo a sostegno di un progetto locale  
− Assicurazione medica, bagaglio e annullamento AXA (copertura per spese mediche, bagaglio e 

annullamento come da condizioni assicurative pubblicate nel nostro sito web al seguente link: 
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/  

− Kit viaggio e Guida del Paese 
 

La quota non comprende: 
− Pasti non menzionati 
− Bevande ai pasti 
− Mance a guide e autisti 

− Assicurazioni integrative facoltative (consulta la pagina nel nostro sito web Assicurazioni - 
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/) 

− Quanto non incluso alla voce “La quota comprende” 

NOTE INFORMATIVE:  
Partenza garantita con minimo 10 partecipanti.  
È previsto nostro accompagnatore, l’incontro con il nostro accompagnatore avverrà in aeroporto a Bologna o 
all’aeroporto di Istanbul per le partenze da Milano. 

QUOTA IN CAMERA DOPPIA:        € 2 420,00  
 

SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA (non disponibile nelle notti in yurta)  su richiesta 
 

 
Risparmia il supplemento singola e scegli di condividere la camera doppia con un altro partecipante dello 
stesso sesso. Nei rari casi in cui ciò non sia possibile verrà applicato un supplemento pari soltanto al 50% del 
supplemento singola; mentre il restante 50% verrà corrisposto dalla nostra agenzia. 
 
 

SCONTO PRENOTA PRIMA ENTRO IL 28 APRILE 2026:    - € 100,00 
 

https://exploranelmondo.com/assicurazioni/
https://exploranelmondo.com/condizioni-generali/#assicurazione
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/
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Le normative per l’ingresso in Kazakistan sono in continuo divenire. RICORDIAMO che, in conformità alle normative che 
regolano il Turismo, il viaggiatore avrà l'onere di assumere le informazioni ufficiali di carattere generale presso il 
Ministero Affari Esteri, e divulgate attraverso il sito istituzionale della Farnesina: 
Viaggiare sicuri: https://www.viaggiaresicuri.it/find-country/country/KAZ  
Scheda Paese: https://www.viaggiaresicuri.it/schede_paese/pdf/KAZ.pdf 

Intolleranze alimentari: provvediamo a trasmettere le richieste di diete speciali e segnalazioni di allergie agli alberghi e 
ai ristoranti - glutine, lattosio, vegetariano - sempre che ci vengano fornite al momento della prenotazione. In ogni modo 
ogni passeggero sarà responsabile e in caso di dubbio prima di mangiare dovrà domandare direttamente in loco. Non 
ci assumiamo nessuna responsabilità in questo senso. 

Il programma potrà subire variazioni in caso di eventuali eventi imprevedibili che possano verificarsi o per ragioni 
tecniche organizzative. 
 
ASSICURAZIONI  
Per i viaggi di gruppo con nostro accompagnatore denominati tour Explora è sempre inclusa assicurazione medico, 
bagaglio e annullamento AXA – Polizza n. 100418170. Si prega di leggere attentamente le condizioni assicurative sotto 
riportate. 
I massimali per spese mediche indicati devono intendersi per Assicurato, sinistro e periodo assicurativo, fermi i sottolimiti 
previsti. 
MASSIMALI PREVISTI: ITALIA € 1.000 – EUROPA/BACINO DEL MEDITERRANEO € 10.000 – MONDO € 30.000 
Leggi le condizioni assicurative della polizza Axa n. 100418170 medico, bagaglio e annullamento nel nostro sito web 
al seguente link: https://exploranelmondo.com/assicurazioni/  
 

Ove non espressamente indicato come “inclusa”, le polizze medico, bagaglio e annullamento sono facoltative 
(consigliate) e dovranno essere richieste in fase di prenotazione. Il premio varierà in funzione dell’importo assicurato, 
della copertura richiesta e della destinazione di viaggio. 
 

Al momento dell’iscrizione al viaggio, consigliamo vivamente a tutti i partecipanti di sottoscrivere polizze sanitarie 
con massimali “adeguati per il Paese di destinazione”. 
La stipula dell’assicurazione annullamento è possibile effettuarla soltanto in fase di prenotazione.  
 

Polizze assicurative integrative (facoltative, consigliate) 
Si prega di leggere attentamente le condizioni assicurative pubblicate nel nostro sito web al seguente link: 
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/  
 

POLIZZA INTEGRATIVA PLATINO MEDICO, 
BAGAGLIO E ANNULLAMENTO (PLATINO MBA) 

PREMIO  
DESTINAZIONI FUORI UE 

premio per assicurato 
Quota pacchetto fino € 3000 – Platino MBA 3000 € 131 

 
POLIZZA INTEGRATIVA SOLO SPESE MEDICHE 
(PLATINO MB) 

PREMIO  
premio per assicurato 

Spese mediche fino a € 3.000.000 – Platino MB1 € 61 
Spese mediche fino a € 30.000.000 – Platino MB4 € 72 

 
COME PRENOTARE:  
Prima di iscriverti, potrai trovare le informazioni sul nostro sito internet www.exploranelmondo.com e per ulteriori 
dettagli potrai contattarci telefonicamente allo 0721 30617 oppure inviarci una e-mail a info@allaricercadelviaggio.com   
 

https://www.viaggiaresicuri.it/find-country/country/KAZ
https://www.viaggiaresicuri.it/schede_paese/pdf/KAZ.pdf
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/
http://www.exploranelmondo.com/
mailto:info@allaricercadelviaggio.com
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Prima di prenotare, ti invitiamo a verificare telefonicamente la disponibilità aggiornata e su richiesta potremo concedere 
un’opzione per 48 ore (salvo il caso in cui si tratti di ultime disponibilità), termine entro il quale confermare la 
partecipazione al viaggio. 
 

Per prenotare potrai inviare una e-mail a info@allaricercadelviaggio.com indicando i seguenti dati: 
– COGNOME E NOME (completo come da documento di identità) 
– DATA E LUOGO DI NASCITA 
– CODICE FISCALE 
– INDIRIZZO DI RESIDENZA 
– CELLULARE 
– EMAIL 
–TIPOLOGIA CAMERA RICHIESTA 
– COGNOME E NOME, DATA E LUOGO DI NASCITA DI ALTRI PARTECIPANTI 
–INDICAZIONI DI EVENTUALI INTOLLERANZE E ALLERGIE ALIMENTARI 
–ESPRESSA CONFERMA O RINUNCIA DI POLIZZE ASSICURATIVE INTEGRATIVE NON INCLUSE ESPRESSAMENTE IN 
“LA QUOTA COMPRENDE” (consultare la pagina Assicurazioni nel nostro sito web 
https://exploranelmondo.com/assicurazioni/) 
 

Una volta che avremo ricevuto la richiesta di prenotazione, invieremo il Contratto di Viaggio che dovrà essere a noi 
rinviato firmato per accettazione. La prenotazione sarà ritenuta confermata soltanto al momento del ricevimento del 
contratto debitamente firmato per accettazione e della copia del bonifico per l’importo dell’acconto e/o del saldo . 
Condizioni Generali di vendita di pacchetti turistici al seguente link: https://exploranelmondo.com/condizioni-
generali-di-vendita/  
 

Nel caso in cui si stia prenotando un tour dove il volo non è incluso nella quota pacchetto e si decida di acquistarlo per 
proprio conto senza rivolgersi a Alla Ricerca del Viaggio, l’acquisto definitivo del biglietto aereo dovrà avvenire solo ed 
esclusivamente dopo aver ricevuto conferma del viaggio da parte nostra. Alla Ricerca del Viaggio non risponderà di 
eventuali biglietti aerei acquistati dai partecipanti prima della conferma ufficiale del viaggio, qualora quest’ultimo 
dovesse essere modificato o spostato o annullato. 
 

In fase di prenotazione verrà richiesto il pagamento dell’acconto: acconto leggero €100 in fase di prenotazione / II° 
acconto in fase di conferma del viaggio da parte del nostro tour operator. 30 giorni prima della partenza verrà richiesto 
il saldo. Qualora il viaggio fosse prenotato a meno di 30 giorni dalla partenza, verrà richiesto l’immediato pagamento 
dell’intero importo. 
 

Il pagamento può essere effettuato tramite bonifico bancario: 
- intestato a: Alla Ricerca del viaggio s.r.l.  
- IBAN: IT92N0882605448000000009518 
- causale: NOME E COGNOME – TITOLO DEL VIAGGIO E DATA DI PARTENZA. 
 

Prima della partenza riceverai i documenti di viaggio e il foglio informazioni utili in formato elettronico via e-mail e in 
formato cartaceo via posta tramite corriere insieme al kit viaggio e la guida del Paese in omaggio (salvo che la 
prenotazione sia stata effettuata almeno 15 giorni prima della partenza in modo da garantire i tempi necessari per la 
spedizione). 
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